
HISD’s Parent Student Connect (PSC)HISD’s Parent Student Connect (PSC)
Help Guide

The PSConnectWeb site offers access to grades andThe PSConnectWeb site offers access to grades and 
attendance as teachers enter data in their online gradebooks.

The PSConnectWeb site now offers access to Online Credit Recovery, which provides at‐risk high 
school students access to online courses in conjunction with other school‐based toolsschool students access to online courses in conjunction with other school based tools.

Select one of the options below:

Student Login

Parent Login



HISD’s Parent Student Connect (PSC)HISD’s Parent Student Connect (PSC)
Help Guide

The PSConnectWeb site offers access to grades and 
attendance as teachers enter data in their online gradebooks.

The PSConnectWeb site now offers access to Online Credit Recovery, which providesThe PSConnectWeb site now offers access to Online Credit Recovery, which provides 
at‐risk high school students access to online courses in conjunction with other 

school‐based tools.

S d L iStudent Login





Forgotten 
Username

Never 
Registered Username 

and/or Password BeforePreviously 
Registered



P i lPreviously 
Registered Click 

Login



Enter username and 
password and click 

Login



If you have previously 
registered in The Source, you g , y
will be prompted to set your 
security questions on first 

log in to PSC. 



Student 
PSC Home Page

(Pre-K – 8th grade students only)

Update Email 

Information View student’s 
grades/attendance

Address and 
Change Password

View student’s 
TAKS results



View student’s 
grades/attendance

View student’s 
TAKS lStudent 

Information

TAKS results

Update Email 
Address and 

Change Password

Access onlineAccess online 
credit recovery 

courses

PSC Home Page
(9th-12th grade students only)



Add an email 
address to your 
account profile 



Enter and confirm 
your new email  Click Cancel toy
address and click 

Continue

Click Cancel to 
return to the 

PSC home page



You have successfully 
added your email 

address Click Continue

Notice: Your Add Email 
option changed to Change  address. Click Continue 

to return to the PSC 
home page.

p g g
Email after initially adding 
to your account profile.



Change your current 
email address to a new 

email address



Enter and confirm 
your new emailyour new email 
address and click 

Continue.
Click Cancel to 
return to the 

PSC home page



You have successfully 
changed your email addresschanged your email address. 
Click Continue to return to 

the PSC home page



Change your 
PSC password



Answer your security 
questions set upquestions set up 
during registration 

Enter and confirm your 
new password and click 

Continue



Yo ha e s ccessf llYou have successfully 
changed your password. 
Click Continue to return to 

PSC home page



Vi d ’View student’s 
grades/attendance























Selecting Parents & StudentsSelecting Parents & Students 
above will bring you back to 

the main page, but still 
allows you to return to PSC 

until you log outuntil you log out.



Access onlineAccess online 
credit recovery 

courses



This is your Apex 
Learning “My School” 

home page.

Access online 
courses



View student’s 
TAKS data



Selecting the ‘+’ 
symbol will open 
more optionsmore options



Click View to 
choose a specific 

subject



Return to 
PSC home 

pagep g

Objectives andObjectives and 
scores are itemized 
in the diagram

Return to previous 
page of TAKS 
S bj tSubjects



Logout



You have successfully 
logged out.



Additional Information
• Cookies must be enabled in your browser to use PSC.  For assistance with 

Enabling Cookies, see the following link: 

• Data for pre‐k and kindergarten students includes only Attendance CalendarData for pre k and kindergarten students includes only Attendance, Calendar, 
Report Card, and Triggers (for attendance only).

• If you need assistance with PSC call the HISD Helpdesk at 713‐892‐7378• If you need assistance with PSC, call the HISD Helpdesk at 713‐892‐7378. 

– HISD Help Desk Hours of Operation:

• Monday – Friday: 6:30 am – 6:00 pm (August 2009 – September 2009)

• Monday – Friday: 7:00 am – 5:00 pm (October 2009 – July 2010) 



HISD’s Parent Student Connect (PSC)HISD’s Parent Student Connect (PSC)
Help Guide

The PSConnectWeb site offers access to grades and 
attendance as teachers enter data in their online gradebooks.

The PSConnectWeb site now offers access to Online Credit Recovery, which providesThe PSConnectWeb site now offers access to Online Credit Recovery, which provides 
at‐risk high school students access to online courses in conjunction with other 

school‐based tools.

Parent Login





Forgotten 
Username

Never 
Registered Username 

and/or Password BeforePreviously 
Registered



PreviouslyPreviously 
Registered
Click Login



Enter username and 
password and click 

Login



If you have previously 
registered in The Source, you g , y
will be prompted to set your 
security questions on first 

log in to PSC. 



View student’s 
grades/attendance

Add a child to 
your account 

profile PSC Home Page

View student’s 
TAKS results

profile

Update email 
address and

PSC Home Page

address and 
change password



Add a child to 
your account 

profile



**ATTENTION B th t**ATTENTION: Be sure that 
the information you are 
entering is the exact 

same data that is on file with 
your school.**

Enter all student 
information Clickinformation. Click 
Add This Student

Click Cancel to return to 
PSC home page.



You have successfully added 
an additional student. Click 
Yes to add another studentYes to add another student 
or No to return to the PSC 

home page.



Add an email 
address to your 
account profile



Click Cancel toClick Cancel to 
return to PSC 
home page

Enter and confirmEnter and confirm 
your new email 
address and click 

Continue



You have successfully 
added your email 

address. Click Continue
to return to the PSCto return to the PSC 

home page.

Notice: Your Add Email 
option changed to Changeoption changed to Change 
Email after initially adding 
to your account profile.



Change your current 
email address to aemail address to a 
new email address.



Enter and confirm 
your new email 
address and click 

Continue.



You have successfully 
changed your email 

address. Click Continue
to return to the PSCto return to the PSC 

home page.



Change your PSC 
password



Answer your 
security 
ti tquestions set up 
during 

registration

Enter and confirm 
your new passwordyour new password 
and click Continue



You have successfully 
changed your password. 
Click Continue  to return 
to the PSC home page.



View student’s 
grades/attendance























Selecting Parents & StudentsSelecting Parents & Students 
above will bring you back to 

the main page, but still 
allows you to return to PSC 

until you log outuntil you log out.



View student’s 
TAKS data



Selecting the ‘+’ 
symbol will open 
more optionsp



Click View to 
choose a specific 

subject



Return to PSC 
home pagehome page

Objectives and 
scores are itemized 
in the diagram



Logout



You have successfully 
logged out.



Additional Information
• Cookies must be enabled in your browser to use PSC.  For assistance with 

Enabling Cookies, see the following link: 

• Data for pre‐k and kindergarten students includes only Attendance CalendarData for pre k and kindergarten students includes only Attendance, Calendar, 
Report Card, and Triggers (for attendance only).

• If you need assistance with PSC call the HISD Helpdesk at 713‐892‐7378• If you need assistance with PSC, call the HISD Helpdesk at 713‐892‐7378. 

– HISD Help Desk Hours of Operation:

• Monday – Friday: 6:30 am – 6:00 pm (August 2009 – September 2009)

• Monday – Friday: 7:00 am – 5:00 pm (October 2009 – July 2010) 


