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MENSAJE DEL SUPERINTENDENTE

iLe damos la bienvenida como voluntario

en los programas y escuelas de HISD!
Agradecemos su interés por apoyar a nuestros estudiantes y
su tiempo y cuidado invertidos en ellos. Tanto si usted es un
nuevo voluntario o uno que vuelve, contara con la ayuda de un
coordinador VIPS escolar y miembros del personal para llevar
a cabo su labor.

Cuando realiza tareas de voluntariado, esta colaborando con la meta principal

del distrito: impactar positivamente en el desempefio estudiantil. Al servir como
mentor, tutor, adulto acompafante (chaperén) o como un modelo a seguir, esta
apoyando a los padres y estudiantes de HISD, asi como a las futuras generaciones
de la comunidad de Houston. Su labor es muy importante para nuestras
comunidades escolares y puede cambiar la vida de nuestros estudiantes.

Aunque los voluntarios no son parte de nuestro personal, comparten las mismas
responsabilidades para mantener a nuestros estudiantes seguros. Los voluntarios
escolares pueden ser padres u otros miembros comunitarios, y participan en una
variedad de actividades escolares, desde eventos Unicos hasta compromisos
mensuales, semanales o diarios. Brindan ayuda con las tutorias y mentorias, sirven
como adultos acompafiantes en las excursiones, supervisan a los estudiantes en el
comedor y ayudan en las bibliotecas, las aulas y el patio.

Esta guia y la orientacién para voluntarios en
linea que la acompania tienen como objetivo

asegurarnos de que los voluntarios conozcan
su funcién y sepan, especificamente, cémo

trabajar con los estudiantes y personal de
HISD manteniendo la seguridad y la
confidencialidad. Los voluntarios también

sabran qué pueden esperar de los
coordinadores VIPS de la escuela para VOLUNTEEERS IN PUBLIC SCHOOLS

ayudar a los alumnos de la mejor manera posible.

iGracias por todo lo que hace para ayudar a nuestros
estudiantes y a Houston ISD!

Mz.é/v\@

Millard House I
Superintendente de escuelas
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SOBRE HISD

MISION

La misién de la Mesa Directiva es educar de manera equitativa a cada estudiante para
que cada uno de ellos se gradue con las herramientas para alcanzar todo su potencial.

VISION

Cada estudiante tendra oportunidades equitativas y un acceso igualitario a una
educacion efectiva y personalizada en un entorno seguro y acogedor. Nuestros
estudiantes se graduardn como pensadores criticos y resolutivos, que sabran y
entenderan cdmo ser exitosos en una sociedad global.

PRINCIPIOS FUNDAMENTALES

e Creemos que la equidad debe ser la lente usada para tomar las decisiones
normativas.

* Creemos que no debe de haber una brecha de rendimiento entre grupos
socioeconémicos o estudiantes de diferentes etnias.

e Creemos que el distrito debe satisfacer las necesidades de cada estudiante,
brindando apoyos sociales, emocionales y de Servicios Integrados.

e Creemos que nuestras escuelas y aulas deben ser espacios seguros, dindmicos
y alegres, donde los estudiantes tengan acceso garantizado a una experiencia
educativa profunda y de superacion.

e Creemos que la instruccion debe ser personalizada para satisfacer las
necesidades de aprendizaje de cada estudiante de manera individual,
incluyendo a los estudiantes con discapacidades, a los Dotados y Talentosos
y a los aprendices del idioma inglés, para que puedan tener el apoyo y las
oportunidades que necesitan para prosperar.

* Creemos que el reclutamiento y la retencién de personal efectivo y cualificado
es la clave para mejorar la calidad de la educacién y aumentar el desempefio
estudiantil.

* Creemos que la comunidad tiene derecho a un funcionamiento del distrito
transparente en todas sus escuelas, departamentos y divisiones.

e Creemos que nuestro compromiso significativo con la comunidad es
fundamental a la hora de tomar decisiones importantes.

DESCRIPCION GENERAL DE LA POLITICA DE LA MESA
DIRECTIVA GKG1

(Programa de Voluntariado Escolar de Relaciones Comunitarias)

La politica GKG1 del Programa de Voluntariado Escolar de Relaciones Comunitarias
describe los requisitos del Programa de Voluntarios en las Escuelas Publicas (VIPS).
Si desea mas informacion y consultar esta politica, visite:

} http://HoustonISD.org/VIPS

_2_



CONVERTIRSE EN VOLUNTARIO DE HISD

COMO EMPEZAR
1. Inscribase en linea y complete la solicitud de voluntario en:
} http://HoustonlSD.org/Voluntarios
} Solicitud en inglés http://HoustonISD.org/VIPSlogin

2. Acepte someterse a una verificacién anual de antecedentes
penales y conviértase en un voluntario APROBADO por VIPS

3. Complete la orientacién para voluntarios en linea

y los documentos requeridos

Inscribase para oportunidades de voluntariado en el distrito, escuelas o programas

4
5. Complete cualquier capacitacion especifica para su rol

6. Inicie y cierre su sesién a través del sistema de gestion de voluntarios RAPTOR
7

Registre sus propias horas de voluntariado en el sistema V-Soft

El voluntario debe completar estos pasos cada afo escolar para poder ser un voluntario
APROBADO por VIPS.

USO DEL SISTEMA DE GESTION DE VOLUNTARIOS RAPTOR DE VIPS

De acuerdo con la politica GKG1* de HISD todas las escuelas deben utilizar el sistema de gestién de voluntarios
RAPTOR de VIPS para supervisar a los voluntarios que regularmente colaboren con o en nombre del Distrito
Escolar Independiente de Houston. Como voluntario podria participar en un evento o excursion en las
instalaciones del distrito o en una actividad patrocinada por la escuela (o relacionada con ella) dentro o fuera de
una propiedad escolar. [*Consultar https://pol.tasb.org/Policy/Code/592?filter=GKG1]

Cada afo escolar, usted debera registrarse en linea en el sistema de gestién de voluntarios RAPTOR de VIPS.
Todos los voluntarios deben pasar una verificaciéon anual de sus antecedentes penales antes de poder realizar
tareas de voluntariado en una escuela del distrito. HISD se reserva el derecho, bajo su exclusivo criterio, de
denegar o restringir el acceso de una persona al voluntariado de HISD en funcién de sus antecedentes penales,
en conformidad con la ley aplicable y la politica de HISD, incluida la Politica GKG1 de HISD.

} https://apps.raptortech.com/Volunteer/Login

APELACIONES DE VIPS

Cualquier padre, abuelo o tutor legal, que siendo un posible voluntario se le haya denegado participar en

VIPS después de la verificacién de sus antecedentes penales, puede solicitar una apelaciéon. El proceso implica
presentar el Formulario de Apelacion de VIPS (encontrara el enlace mas adelante) y completar una entrevista con
el Comité de Apelaciones de VIPS de HISD.

} https://www.HoustonlISD.org/cms/module/selectsurvey/TakeSurvey.aspx?SurveylD=1446

No se requiere preparacién alguna para esta entrevista; sin embargo, recomendamos a los posibles voluntarios
que traigan cualquier documentacién o informacién que consideren Util para que el comité la considere, tales
como resumés, cartas de recomendacién o experiencia de voluntariado previa.
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EXPECTATIVAS Y ORIENTACION PARA
LOS VOLUNTARIOS

EXNORE
Al

v

as siguientes pautas han sido desarrolladas por el Programa VIPS de HISD para proteger a los estudiantes

y voluntarios de lesiones y para prevenir cualquier incorrecién por parte de cada uno de los mentores,

voluntarios, estudiantes y escuelas participantes en los programas de voluntariado. La aceptacién y
cumplimiento de estas pautas son obligatorios para participar como voluntario en HISD. Agradecemos que
participe y siga estas normas. Si tiene alguna pregunta, comuniquese con el coordinador VIPS de su escuela.
Ademas de la asistencia, el cumplimiento de estas pautas y las expectativas lo ayudardn a que su experiencia
como voluntario sea exitosa:

e Complete la solicitud requerida, la orientacién para voluntarios y cualquier otra sesién de
capacitacion necesaria.

* Sea puntual y confiable. Si no puede venir a la hora programada, notifiquelo al coordinador VIPS de su
escuela, preferiblemente por correo electrénico.

* Firme su entrada y salida siguiendo los procedimientos de la escuela. Lleve su identificacion impresa
RAPTOR en un sitio visible.

¢ Comuniquese. Pregunte, comparta ideas, conozca al personal y a los otros voluntarios. El coordinador
VIPS estard disponible para asistirle, asi que no dude en llamarlo, dejarle una nota o solicitar una reunién
para discutir cualquier problema o inquietud. Cualquier problema tiene solucién si se trata con respeto,
honestidad y comunicacion.

e Apoye el trabajo del maestro del aula y del personal escolar. El rol del voluntario es ayudar.

e Su actitud, conducta y lenguaje deben ser un ejemplo positivo para los nifios y jévenes. Cuando hable
demuestre respeto por los demas y evite un lenguaje que pueda ser percibido como discriminatorio,
sexista y ofensivo.

e Vista apropiadamente y siga las normas escolares.

e Sea respetuoso con las diferentes culturas, idiomas, religiones y origenes de los estudiantes.
No asuma que todos los estudiantes celebran las mismas festividades (Navidad, Pascua, Halloween e
incluso los propios cumpleafos). No asuma la composicién de la “familia” de un estudiante (tamafio,
raza, género o recursos econémicos). Preocipese por pronunciar y escribir correctamente aquellos
nombres de los estudiantes que no le sean familiares. Muestre interés por conocer y aprender sobre las
culturas de los estudiantes.

* Mantenga la confidencialidad. Respete la naturaleza confidencial de la informacién a la que tiene
acceso sobre el desempefio académico, conducta o datos personales de los alumnos con los que trabaja.
Discuta sus inquietudes con el maestro o el coordinador de tutores, no con otros voluntarios, padres,
familiares o conocidos.
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Limite su contacto con los alumnos al entorno escolar exclusivamente. NO DEBE contactar con los
estudiantes con los que trabaja o sus familiares fuera del entorno de la escuela o del programa.

Proteja la privacidad. No pregunte por los domicilios o nimeros telefénicos de los estudiantes, ni comparta
los suyos con ellos.

Absténgase de dar regalos. No traiga regalos o golosinas para estudiantes en particular. Con la
aprobacién del maestro o el coordinador del programa, los voluntarios pueden traer refrigerios para toda la
clase o grupo, o hacer una donacién de libros o Utiles escolares para toda la clase o grupo.

El contacto fisico con los alumnos debe ser el minimo. NO DEBE dar palmaditas en el hombro o en
la espalda al estudiante, y no tome de la mano, abrace o siente en su regazo a los nifos més pequefios.
Responda de manera apropiada si el estudiante lo toca o lo abraza por propia iniciativa.

Notifique al maestro, director o trabajador social si el estudiante le cuenta algo o usted observa algo
que pudiera indicarle que la seguridad del alumno esta en riesgo o presenta algtin tipo de angustia
emocional.

Conozca y siga los reglamentos del distrito escolar sobre el uso de internet y las redes sociales.
Silencie su mévil durante sus tareas de voluntariado.

Nunca realice alguna tarea de voluntariado bajo la influencia del alcohol o las drogas, ni consuma
alcohol, drogas o tabaco durante su realizacién. Nunca porte un arma mientras se encuentra en una
propiedad de la escuela o de un programa.

Estan prohibidos la recaudacién de fondos, la solicitud de donaciones o el uso del lugar de los
voluntarios para el beneficio personal. Algunos programas de recaudacién de fondos y solicitud de
donaciones pueden ser apropiados en colaboracion con el personal del programa
y la escuela participante. Solo ellos estan autorizados para representar
publicamente al programa y servir como portavoces.

Estan prohibidas la promocidn y la solicitud en nombre de sus propios
intereses o los de su organizacién o negocio.

Cumpla con los reglamentos y las normas de seguridad y contra
el acoso del lugar de trabajo.

Finalice su voluntariado de manera positiva.

Si tiene planeado dejar de participar como
voluntario antes del final del afio escolar,
notifiquelo al maestro y al coordinador VIPS.

Es especialmente importante que el estudiante
sepa cudl serd su Ultima sesion de tutoria.

El estudiante necesita saber de manera clara
que para usted ha sido agradable trabajar con él.

Cumpla con todos los procedimientos y
politicas de HISD.

iDisfrute de la experiencia sabiendo que su

i

interés y tiempo invertido marca la diferencia
para nuestros estudiantes!



MANTENER LA INFORMACION ESTUDIANTIL SEGURA

oda la informaciéon estudiantil debe tratarse confidencialmente. Tanto la ley estatal como la ley federal
protegen la informacién del estudiante, incluyendo la Ley de Derechos Educativos y Privacidad Familiar
(FERPA). FERPA es una ley federal que regula la divulgacién de los registros personales y escolares
de los estudiantes. Como voluntario, usted podria tener acceso a informacién estudiantil protegida durante su
servicio. Debemos mantener todos los datos e informacién estudiantiles confidenciales, segin la FERPA. Compartir
la informacién estudiantil con otros puede significar una violacién de la ley. La informacién confidencial incluye
cualquier dato identificativo y personal relacionado con un estudiante, incluyendo los siguientes, entre otros:

¢ Nombre del estudiante ® Registros académicos o de salud
* Nombre de los padres e Calificaciones y resultados de exdmenes
¢ Nombre de otros miembros familiares ¢ Informacién familiar
* Domicilio de los padres * Informacién sobre incidentes disciplinarios o
e Un dato identificativo (como el nimero de de conducta
Seguro Social) * Estado o adaptaciones proporcionadas para
* Una lista de caracteristicas que pudiera servir para una necesidad académica o de desarrollo
identificar a un estudiante con certeza razonable especial

Los voluntarios deben respetar la naturaleza confidencial de la informacidn a la que acceden relacionada
con el desempeiio académico, datos personales o conducta de los alumnos con los que trabajan. Discuta
sus inquietudes con el maestro o el coordinador de tutores, no con otros voluntarios, padres, familiares
o conocidos.

Como voluntario no debe divulgar informacién confidencial excepto si lo permite o requiere la ley o la politica
de HISD. Ademas, debe hacer todo lo posible para evitar la divulgacién negligente de informaciéon confidencial
asegurandose de no dejar informacién confidencial desatendida o sin seguridad en formato impreso o digital.
Si tiene alguna pregunta sobre si cierta informacién es confidencial o sobre la divulgacién de informacién
estudiantil, solicite una aclaracién a la administracién escolar.

Si desea mas informacién sobre la FERPA o consultar esta ley, visite:

} https://studentprivacy.ed.gov/faq/what-ferpa
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INFORMACION REVELADA POR
EL ESTUDIANTE

i es un voluntario que sirve de manera

regular, puede potencialmente construir

relaciones de confianza con los
estudiantes. Estas relaciones pueden implicar
que el alumno comparta pensamientos,
experiencias y sentimientos con usted.
Resistase a la tentacion de prometer al
estudiante que no revelara esta informacién
confidencial a los padres o personal escolar.
Podria ser necesario revelar informacién para
proteger el bienestar del estudiante y para protegerlo a usted de violar la ley. Aunque
el estudiante es libre de compartir informacién confidencial con usted, hay ciertas
cosas que, por ley, usted estd obligado a contar al administrador escolar. Cualquier

informacion personal obtenida del estudiante o de sus registros debe mantenerse
estrictamente confidencial, excepto en los siguientes casos:

1. Si el estudiante le revela que es victima de un
abuso fisico, de sustancias, emocional o sexual.

2. Si el estudiante le revela que estd involucrado
en una actividad ilegal.

3. Si el estudiante le revela que est4 pensando en
suicidarse o cometer un homicidio.

Si aparece alguna de estas excepciones, usted debe notificar inmediatamente
al director de la escuela del estudiante Y a las agencias apropiadas. En caso
de que sospeche que se trata de un abuso o descuido infantil, denuncie las
circunstancias al Departamento de Servicios para la Familia y de Proteccién
(DFPS) de Texas al 1-800-252-5400 en las siguientes 24-48 horas.

} https://www.dfps.state.tx.us/Child_Protection/Child_Safety/report_abuse.asp

Apunte en su calendario cuando fue reportada la informacién y a quién. Sea
consciente de que esta informacién es extremadamente personal y puede dafar la
vida de personas, asi que no la comparta con nadie, excepto con las autoridades
apropiadas. Si tiene alguna pregunta, pregunte al administrador de su escuela.

} La ley de Texas requiere que cualquier persona que sospeche que un menor ha
sufrido un abuso o descuido debe comunicarlo de inmediato. Si se trata de una
emergencia, debe llamar al 911 y después llamar a la linea directa del DFPS al
1-800-252-5400. También puede denunciarlo en linea.

Los profesionales deben reportar las circunstancias antes de las 48 horas de
la primera sospecha de que el menor ha sufrido un abuso o descuido o ha
sido victima de un delito descrito en la Seccién 21.11 del Cédigo Penal. Un
profesional no puede delegar o depender de otra persona para realizar el

informe (Cédigo Familiar de Texas 261.101).
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INFORMACION IMPORTANTE PARA VOLUNTARIOS

INTERACCCIONES APROPIADAS CON LOS ESTUDIANTES

Como voluntario interactuara con los estudiantes de HISD en una variedad de
entornos y en diferentes periodos de tiempo. Las interacciones apropiadas con
los estudiantes, de acuerdo con las politicas de HISD, son las siguientes:

Contacto fisico

Los voluntarios deben tocar al alumno de
manera apropiada: los abrazos laterales o un
choque de palmas son apropiados si los alumnos
los inician.

Limite cualquier otro tipo de contacto fisico
Use el sentido comin

Tenga en cuenta que algo que usted ve de
manera simple, como un afecto amistoso entre
usted y el estudiante, puede ser visto como algo
completamente diferente por otra persona.

Iméagenes y grabaciones

Los voluntarios no deben fotografiar o grabar
a ningun estudiante que no sean sus hijos sin

el permiso previo del maestro o el director de
la escuela.

Los voluntarios nunca deben publicar fotos
de estudiantes en las redes sociales. Las leyes
estatales y federales protegen la privacidad
de la informacién estudiantil, incluyendo las
imagenes o grabaciones.

Los voluntarios no deben fotografiar o grabar
ningun trabajo estudiantil sin el permiso previo
del maestro o el director de la escuela.

Los voluntarios nunca deben compartir, distribuir
o publicar en una red social ninguna fotografia

o grabacion de un estudiante que no sea su hijo
sin el consentimiento del maestro o director de
la escuela.

Transporte

Esta prohibido transportar a un estudiante

en su automovil personal como parte de sus
actividades como voluntario. No se ponga a
usted mismo en la situacién de estar a solas con
un estudiante en el interior de un vehiculo.

Los estudiantes deben ser transportados en un
vehiculo del distrito escolar para sus excursiones
o en el vehiculo de un padre o tutor legal.

A veces, un padre puede darle su
consentimiento escrito para que usted
transporte a su hijo. Es posible que esto no lo
proteja de la responsabilidad puesto que estaria
actuando fuera del alcance de sus deberes
como voluntario.

Sea un ejemplo de positividad y respeto

No critique a los padres, maestros, personal
escolar o normas publicamente o con el
estudiante. Si surge un problema, contacte con
su coordinador VIPS o el director escolar.

No hable de sus estudiantes o sus problemas
publicamente o con otras personas. Si necesita
ayuda con un alumno, discuta el tema de manera
profesional y confidencial con un maestro, un
consejero, el subdirector o el director.

Dirijase al estudiante de manera directa y
amable, sea honesto y un ejemplo de conducta
apropiada.

Respete los limites
e Los voluntarios nunca deben divulgar la
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informacién personal de contacto del estudiante
(correo electrénico, nimeros telefdnicos, etc.) o
preguntar informacion del estudiante.

Los voluntarios y estudiantes NO DEBEN
reunirse fuera del programa.

Los voluntarios nunca deben dar regalos,
golosinas u otros articulos a los estudiantes. La
escuela tiene oportunidades de reconocimiento
al estudiante disponibles, pero deben ser
aprobadas por el director escolar o personal
designado.



EN CASO DE EMERGENCIA
En caso de emergencia en la escuela, los voluntarios deben seguir los planes, politicas y procedimientos
escolares. El coordinador VIPS de la escuela debe incluir estos procedimientos en la capacitacion impartida en la
escuela. Si hay simulacros de seguridad, los voluntarios deberan participar si se encuentran en la escuela.

QUE DEBE ESPERAR DEL PROGRAMA VIPS

El coordinador VIPS de su escuela ha sido designado por el director

escolar para dirigir la labor de los voluntarios. Se coordinara activamente

con el equipo de liderazgo escolar, los maestros y la oficina central VIPS
para proporcionar a los voluntarios el apoyo que necesitan para
mejorar el rendimiento estudiantil. El coordinador VIPS ayuda a los
voluntarios de la siguiente manera:

1.

Ayuda con la inscripcién en linea de los voluntarios
y verifica que todos ellos tengan sus antecedentes
penales aprobados.

Brinda capacitacion sobre las normas, politicas y
procedimientos de la escuela. Esto incluye los
procedimientos, simulacros y planes de emergencia.

Ayuda con la capacitacién especifica para una tarea o conecta
a los voluntarios con el entrenamiento apropiado, dependiendo
del programa o tarea.

Da respuesta a cualquier pregunta e inquietud que tenga un
voluntario acerca de su tarea y orienta sobre los pasos a seguir,
si es necesario.

Brinda la oportunidad para que se comuniquen las
opiniones y comentarios de manera periédica, evaluando
las tareas de los voluntarios y realizando los ajustes necesarios.

Apoya los servicios de los voluntarios, ademas de sus
transiciones y salidas.

Informa acerca de como obtener ayuda adicional.
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OPORTUNIDADES DE VOLUNTARIADO

ay muchas oportunidades de voluntariado en las

escuelas de HISD. Cada escuela tiene un coordinador

VIPS designado y un equipo de contacto que le
informara de qué manera las familias y la comunidad pueden
apoyar a la escuela. Si esté interesado en ser voluntario,
ayudante en el aula u oficina, capacitador, tutor o adulto
acompanfante en una excursién o evento en particular, le
recomendamos que contacte directamente con su escuela
para informarse sobre las oportunidades actuales.

EJEMPLO DE OPORTUNIDADES:

Ayudante en el aula u oficina
Asistir al maestro con deberes y tareas asignados en el aula
o en la oficina.

Adulto acompaiante en las excursiones

Servir como adulto acompafante en las excursiones
patrocinadas por HISD para garantizar que los estudiantes se
hallan supervisados apropiadamente en sus viajes fuera de

la escuela.

Tutorias académicas

Los tutores trabajan con el personal escolar para mejorar el
desempefio académico de los estudiantes en una variedad
de materias. HISD colabora con numerosas agencias sin fines
de lucro locales que brindan mentorias y tutorias académicas
anifos y jévenes, especialmente de lectura y matematicas.
Hay oportunidades de voluntariado como tutor con estas
organizaciones asociadas para primaria, secundaria y
preparatoria. Algunos de los programas de HISD que
cuentan con el apoyo de voluntarios son los siguientes:

} RHR (Read Houston Read):
https://www.HoustonlISD.org/ReadHoustonRead

} RMR (Real Men Read):
https://www.HoustonISD.org/HoustonRealMenRead

} Kid Hope USA: www.kidshopeusa.org

Mentorias
Los mentores trabajan con el personal escolar y otros
programas del distrito para brindar orientacién, motivacion,

apoyo emocional y ser un modelo a seguir para los estudiantes

de HISD.

~10 -

Pautas para trabajar con estudiantes en

programas de tutorias o mentorias

Todas las reuniones y actividades con
estudiantes deben realizarse en la escuela

o como parte de una actividad patrocinada
o relacionada con la escuela, tales como
excursiones, conciertos o juegos deportivos.

. Todas las actividades con estudiantes deben

realizarse en una estancia con total visibilidad
para el publico o en las propiedades escolares
a la vista de los representantes del personal
escolar.

Las reuniones fuera de la escuela entre un
voluntario y un estudiante estan estrictamente
prohibidas, excepto si se realizan bajo la
supervision directa de un empleado escolar

o del padre o tutor.

La comunicacién con el estudiante a través del
uso de medios electrénicos esta prohibida.

El término “medio electrénico” incluye

todas las formas de medios sociales como
mensajes de texto, mensajes instantaneos,
correos electrdnicos, entradas en un sitio
web (blogs), foros electrénicos (salas de chat)
sitios web para compartir videos (YouTube,
etc.), comentarios editoriales publicados en
internet y sitios de redes sociales (Facebook,
Instagram, Twitter, LinkedIn, SnapChat, etc.).
Los medios electrénicos también incluyen
todas las formas de telecomunicaciones

como lineas telefénicas terrestres, méviles

y aplicaciones basadas en la web. Un
voluntario puede comunicarse con el padre
del estudiante por teléfono, moévil o correo
electrénico para tratar temas relacionados con
las actividades de voluntariado. El voluntario
proporcionara una copia de cualquier correo
electrénico relacionado con las actividades de
voluntariado que haya sido enviado al padre,
si asi lo requiere el personal del distrito. El
voluntario dejara de llamar o enviar correos
electrénicos al padre, si asi lo solicita el padre
o el administrador del distrito.

El voluntario tiene prohibido comunicarse
deliberadamente con los estudiantes a través
de una péagina de redes sociales personal.



CODIGO DE ETICA Y CODIGO DE CIVILIDAD

El voluntario debe cumplir con las normas del Cédigo
de Etica y del Cédigo de Civilidad.
(Consultar més abajo y en la siguiente péagina)

CODIGO DE ETICA DEL VOLUNTARIO

Como voluntario, soy consciente de que estoy sujeto al
mismo y riguroso cédigo de ética que el profesional
remunerado. Debo ser responsable de cumplir
perfectamente con mis deberes. Prometo servir con
una actitud de mentalidad abierta, dispuesto a recibir
capacitacion y respetando los asuntos confidenciales.
Mi meta es servir con dedicacién a los estudiantes del
Distrito Escolar Independiente de Houston (HISD).

Asegurese de firmar su entrada y salida de la escuela
y vestir la identificacion (ID) de VIPS con fotografia.

Sea un ejemplo positivo para los estudiantes,
actuando profesionalmente y vistiendo apropiadamente.

Familiaricese con las politicas de la escuela, como el uso
de maquinas de oficina, los reglamentos del estacionamiento
y los procedimientos de emergencia.

Recuerde que toda la informacién del estudiante, el personal y la escuela es confidencial, segin la FERPA.

Tenga en cuenta que el director escolar es quien decide cuando los voluntarios pueden acceder a la escuela
y qué tareas tendran permitido hacer. Esto se determina en base a las necesidades de la escuela y puede
variar de una escuela a otra.

Nunca toque o discipline fisica o verbalmente a un estudiante.
Nunca permita que un estudiante se quede sin cuidado.

Las conversaciones con los estudiantes deben mantenerse en el tema, escuela y edad apropiadas, y dentro
del contexto de la naturaleza de la tarea.

Trate a los compafieros voluntarios, maestros, estudiantes, padres y administradores con respeto y

amabilidad.

Recuerde que el rol de padre esta separado del rol de voluntario. Por favor, absténgase de visitar al maestro
o el aula de su hijo durante las horas de instruccién.

Si va a ausentarse, notifiquelo inmediatamente a la persona que ejerce de enlace con las familias o al
coordinador de voluntarios.

Converse cualquier inquietud con el coordinador de voluntarios de la escuela, el director escolar o la oficina
central de VIPS (713-556-4877).

Todos los voluntarios cumpliran con el Cédigo de Civilidad de HISD.

El incumplimiento del Cédigo de Etica de los Voluntarios y las responsabilidades descritas en él tendrd como
resultado la terminacién de mis servicios como voluntario.

Continta
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CODIGO DE ETICA Y CODIGO DE CIVILIDAD (CONTINUACION)

CODIGO DE CIVILIDAD

La civilidad es la confirmacion de lo mejor de nosotros, tanto individualmente como
colectivamente; no solo es ausencia de dafio. Por lo tanto, ademas de mantener

un nivel de seguridad y civilidad, el HISD requiere que nosotros (los estudiantes,
maestros y personal del distrito, los padres, los tutores y el resto de los miembros
de la comunidad) cumplamos las siguientes pautas a la hora de comunicarnos:

1. Trate a los demas con cortesia, honestidad y respeto todo el tiempo.
* Escuche a los demas con respeto, incluso si las opiniones son diferentes.

e Comparta sus opiniones e inquietudes de manera profesional, mantenga un
lenguaje corporal tranquilo y un tono de voz calmado.

2. Sea responsable de sus acciones.
e Comparta informacion precisa.
* Gestione las respuestas negativas (por ejemplo, la ira) apropiadamente.

* Observe el horario operativo.

3. Coopere con los demas.

* Notifique a los demés cuando tenga informacién que afecte a la
seguridad o al éxito de los estudiantes.

* Respete el tiempo de los demés.
* Responda cuando se le pida ayuda.

* Resuelva desacuerdos de manera respetuosa con las personas
implicadas presentes.

* Honre las politicas de la escuela y el distrito para promover la legalidad
y la seguridad.

Como voluntario del Distrito Escolar Independiente

de Houston (HISD) que valora un entorno seguro,
productivo y civico, me comprometo a:

v Tratar a los padres, estudiantes, colegas, docentes y miembros del
personal y la comunidad de HISD con cortesia, honestidad y respeto
todo el tiempo.

v Ser responsable de mis acciones verbales, escritas y fisicas.

v Cooperar con los demas para asegurar el éxito
de los estudiantes.
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DECLARACIONES DE CONFIDENCIALIDAD

Por favor, imprima esta hoja y acepte las siguientes declaraciones escribiendo sus iniciales al principio de
cada afirmacién. Después feche, firme y entregue esta hoja a su coordinador VIPS. Si lo prefiere, también
puede aceptar, firmar y entregar el documento en linea, visitando el sitio web de VIPS:

) www.HoustonISD.org/VIPS

Consentimiento para la Divulgacién de Informacién Confidencial

Entiendo que el proceso de seleccién de voluntarios incluye una verificacién de antecedentes penales
y una verificacién de referencias.

Doy permiso para que los resultados de estas verificaciones se compartan con los sitios que estan
considerando mi participacién como voluntario.

Acuerdo de Confidencialidad

Entiendo que al prestar mis servicios como voluntario de HISD respetaré la naturaleza confidencial
de toda la informacién a la que tendré acceso relacionada con el desempefo académico, conducta y
datos personales de los estudiantes con los que trabajaré, de acuerdo con la FERPA.

Si un estudiante me cuenta algo o yo observo algo que pudiera indicarme que se encuentra estresado
emocionalmente, notificaré al director de la escuela.

Si un estudiante me cuenta algo o yo observo algo que pudiera indicarme que su seguridad esté en
riesgo o esté en peligro inminente, notificaré de inmediato al director escolar Y cumpliré con la ley
estatal llamando al Departamento de Servicios para la Familia y de Proteccién (DFPS) de Texas al
1-800-252-5400 en las siguientes 24-48 horas.

Para mas informacién, visite:

} https://www.dfps.state.tx.us/Child_Protection/Child_Safety/report_abuse.asp

Acepto no contactar con los estudiantes con los que trabajo o sus familias fuera de la escuela o del
lugar del programa al que he sido asignado.

Acuse de Recibo del Manual de Orientacién para Voluntarios

He recibido y revisado el Manual de Orientacion para Voluntarios y las politicas que contiene, y
acepto cumplirlas durante mi servicio de voluntario. Entiendo que el incumplimiento de estas politicas
podria tener como resultado mi expulsion del Programa VIPS.

Nombre Firma

Fecha

DESCARGO DE RESPONSABILIDAD: La versién en espafiol es una traduccion del original en inglés solo con fines
informativos. En caso de discrepancia, prevalecera el original en inglés.
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